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p. Dépannage 

 
i.  Résultats de coloration anormale 

 
1.   Perte de frottis 

En cas de perte de frottis: 
a.   Vérifier l’aspect du spray (Pattern) et le volume du réactif D. Nettoyer la buse si nécessaire. En cas de 

volumes élevés, contacter votre revendeur Wescor. 
b.   Ce problème peut provenir d’une mauvaise qualité de lame et peut être résolu avec une nouvelle 

lame
. 

c.   Tremper les lames dans du méthanol alors qu’elles sont chargées sur le carrousel résout souvent ce type de 
problème. 

 
2.   Coloration inégale 

a.   Vérifier les « Pattern test » et « Volumes test ». b.   
Nettoyer les buses. 

 
3.   Certaines lames sont bien colorées, d'autres pas 

a.   Vérifier le positionnement des lames dans le carrousel ainsi que le nombre de lames programmé. 
b.   Vérifier les aimants du carrousel. 

 
4.   Changement de colorations 

a.   Nettoyer les buses. Vérifiez les volumes. Si les volumes ont changé, contacter votre revendeur Wescor. 
Si possible, adapter le ratio T / E jusqu'à résolution du problème. 

 
5.   Les lignes B et C présentent de faibles volumes suite au nettoyage des buses  

a.   Procéder au nettoyage des lignes. 
 

6.   Bouchage fréquent des buses 
a.   Procéder au nettoyage des lignes. 

 
7.   Artefacts au niveau des globules rouges 

a.   Utiliser la référence Aerofix SS-048 ou ajouter SS-148 à la fixation à l’alcool. 
 

8.   Coloration faible 
a.  Vérifier le pattern ainsi que les volumes délivrés 
b. Nettoyage des buses 
c.  Régler les paramètres 

 
 

ii.  Dysfonctionnements de l’appareil 

1.   Message « Drive problem » 
Le microprocesseur surveille la rotation du carrousel au cours d'un cycle de coloration. La vitesse du carrousel 
est ajustée à environ 20 tr/min pour l’application des réactifs. Si la rotation varie largement de celle préconisée 
par le système, l'écran affiche ERROR DRIVE PROBLEM. 

 
Une cause probable est une mauvaise installation du carrousel. D'autres problèmes tels que le mauvais 
fonctionnement du moteur ou des composants électroniques exigeront une intervention sur ces composants 
internes.  

 
2.   Message : « Wrong Rotor » 

Ce message s'affiche quand un cycle de coloration est lancé avec un rotor de cytocentrifugation ou 
lorsque on tente de lancer une cytocentrifugation avec un rotor spécifique des colorations de lames. 
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Mode de coloration: 
Fixation 

Rapid 
43 

Wright-Giemsa 
42 

MG Giemsa 
42 

Custom 
41 

Coloration concentrée 149 57 138 163 
Rinçage intermédiaire 0 30 32 30 
Concentration diluée 0 225 223 234 
Rinçage final 30 44 45 46 
Séchage 64 70 70 69 
Total (en minutes) 4.9 7.8 9.2 8.2 

 
3.   Dysfonctionnement électronique 

Si vous soupçonnez un dysfonctionnement électronique du système, ce qui suit vous aidera à identifier 
la nature du problème. 

 
Une panne électrique peut être caractérisée par un écran partiellement ou totalement inopérant, ou une 
mauvaise réponse à une commande clavier. 

 
Comme tous les instruments contrôlés par microprocesseur, les variations de tensions dues aux lignes 
électriques peuvent conduire le colorateur à des comportements inappropriés. 
a.   Si cela se produit, éteindre l’appareil durant 10-20 secondes afin de réinitialiser l'instrument. 
b.   Si cela marche temporairement, mais que le problème est récurrent, l'installation d’un onduleur permettra 

d'isoler l'instrument des variations électriques. 
c.   Si possible, brancher le colorateur sur un circuit non partagé avec  centrifugeuses, 

réfrigérateurs, climatiseurs, et autres équipements motorisés. 
 

Si vous soupçonnez un problème électronique plus profond, contrôler l’appareil en effectuant un 
cycle complet, afin de déterminer si les séquences de fonctionnement sont correctes. Le faire tout en regardant 
l'écran et en écoutant les pompes. 

 
Observer le fonctionnement des séquences à l’écran pour vérifier que chaque événement se produit 
conformément à la séquence qui s’affiche. 

 
Ci-après, les temps typiques des séquences d’un 7150. Tous ces temps sont approximatifs et ne servent qu’à 
établir la séquence des événements. Certains temps de cycle peuvent varier. 

 
 

SEQUENCE (À l'intensité 5)  
Durée approximative (en secondes) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Consommation de réactifs (mL)  
Fixateur 6.6 6.6 6.6 6.6 
Eosine 4.0 4.2 4.3 5.0 
Thiazine 4.0 4.2 7.6 6.8 
Tampon 9.3 30.0 30.0 30.0 

 
 
 
 

i. Distribution des réactifs 

Si vous soupçonnez un problème avec la distribution des réactifs, diagnostiquez le problème en testant la preformance de 
chaque spray. 

 
Appuyer sur le bouton de prime et vérifiez que chaque buse envoie un spray uniforme, un pattern correct dans une bonne 
direction. Effectuer le test de la tache et la mesure du volume afin d’identifier la buse défaillante. Suivre les instructions de 
Démontage et Nettoyage afin de nettoyer les buses qui ne semblent pas fonctionner correctement. 
 
Démontage et nettoyage 

Le cycle de nettoyage automatique permet d’éliminer l’accumulation de soluté de réactifs dans le système de buses. Des 
corps étrangers peuvent entrer dans le système et obstruer la buse. Si cela arrive, démonter et nettoyer la buse comme suit : 

1. Insérer la clé à vaporisateur sur la buse et tourner dans le sens inverse des aiguilles d’une montre pour dévisser et 
sortir. 

2. En sortant la buse, l’identifier avec ses pièces détachées. 
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NOTE : La procédure qui suit nécessite l’utilisation du kit de Maintenance des vaporisateurs. Utiliser le kit pour 
éviter d’intervertir les buses et leurs pièces respectives. Après avoir démonté les buses, s’assurer que chaque buse est 
remise à sa position initiale après nettoyage. Ceci permet d’assurer la performance de la coloration. 

 
3. Tenir la buse avec la clé et insérer la clé Allen dans la vis. Tourner dans le sens inverse des aiguilles d’une 

montre pour démonter la buse. Ne pas perdre la vis ou le cone.  

4. Sortir le joint. 
 
NOTE : Ne pas trop forcer pour dévisser et sortir la vis car ceci pourrait abîmer l’outil en plastic. Si vous avez des 
difficultés pour dévisser l’ensemble, tremper la buse dans du méthanol, de l’éthanol ou du SS-029C pour enlever les 
résidus. Si le problème persiste, utiliser de l’huile et une clé 5/8 pour démonter la buse. 
 

ATTENTION : Ne pas utiliser d’outils en métal pour nettoyer ou gratter les composants de la buse. 
 
5. Mettre les parties de la buse en métal dans un des tubes à centrifuger de 50 mL. 
6. Remplir le tube avec 25mL de méthanol, éthanol ou SS-230. 

7. Boucher le tube, agiter et laisser tremper jusqu’à nettoyage complet. 
 

ATTENTION : Toujours porter des vêtements et des lunettes de protection lorsque vous manipulez du SS-230. Jeter 
la solution de nettoyage usagée selon la procédure appropriée. 

 
8. Agiter à nouveau et jeter la solution. 
9. Utiliser la solution fournie (AC-059) pour nettoyer les orifices de la buse. 
10. Enlever tous les résidus des rainures des cônes d’agitation en y faisant glisser la tranche d’une feuille de papier. 

11. Inspecter les pièces des vaporisateurs afin de vérifier leur parfait état de propreté. Recommencer un trempage si 
nécessaire. 

 

NOTE : Afin d’éviter de mélanger les pièces des buses, utiliser le portoir fourni avec le kit de maintenance. Placez les 
tubes contenant les pièces des vaporisateurs dans les emplacements correspondant aux lignes de réactif d’où elles 
proviennent. 

12. Rincer les pièces dans le tube avec de l’eau déionisée. Continuer à rincer jusqu’à ce que la solution de nettoyage 
soit complètement éliminée des pièces détachées et du tube. 

13. Rincez les pièces avec du méthanol de l’éthanol ou du SS-230 et les sortir du tube. 
14. Remonter la buse et la remettre dans sa position d’origine sur l’appareil. 

 
 

Composants de la buse D 
 

 
 
Composants de la buse ABC 
 

 
 

Remontage : 

1. Utiliser un écouvillon pour appliquer un peu de lubrifiant à base de silicone (SS-103 fourni 
dans le kit de maintenance) sur le filetage de la vis de blocage pour éviter qu’elle se 
grippe. 

2. Insérer le cône d’agitation dans la vis de compression. Tenez ces 2 pièces et la tête du 
vaporisateur en position verticale. GARDEZ CETTE POSITION VERTICALE JUSQU'A 
LA FIN DU REMONTAGE. 
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3. Insérer le petit côté de la clé 6 pans dans la vis jusqu’à ce qu’elle soit en butée. La butée 
empêche la clé d’aller trop loin dans la buse et de décaler le cône d’agitation. Serrer 
fermement avec l’outil spécial et la clé 6 pans. Si le remontage est correct, la vis de 
compression doit entrer dans la tête du vaporisateur d’environ 0,5 cm. 

4. Replacer le joint torique. 
5. remonter la buse dans son emplacement en tournant dans le sens des aiguilles d’une 

montre. Vous assurer que chaque buse retourne à sa position d’origine. Utiliser l’outil 
spécial et visser jusqu’au serrage. NE PAS SERRER TROP FORT. Amorcer les 
vaporisateurs et effectuer les tests de volumes et de la tache avant coloration. 

 

iv. Elimination des déchets 

L’élimination, le traitement des déchets doit être régi par les règles de sécurité locales ou nationales en 
vigueur. Les fiches de sécurité devraient être consultées. Ne pas jeter les colorants en décharge. 

. 
 
 

q. Installation et procédures d’utilisation préalable (8.7o) 

 

i.  Installation du tuyau d’évacuation 
Fixer le tuyau d’évacuation des déchets à la sortie des effluents à l'arrière de l'appareil. Relier ce tuyau au container à 
déchets prévu à cet effet. S’assurer que le tuyau reste en dessous de la sortie appareil. Positionner le tuyau (éviter les 
enroulements) de façon à éviter toute retenue du liquide à l’intérieur. Garder le tube aussi court que possible, en aucun 
cas sa longueur doit dépasser 1,8 mètres. 

 
NOTE:  Ne pas plonger l'extrémité du tuyau de vidange dans les effluents du container des déchets. Cela risque de nuire à la vidange. 

 
 

ii.  Connexion de l’alimentation 

1 .  L'alimentation est situé sur le panneau arrière de l’appareil.  

2 .  Assurez-vous que le commutateur soit désactivé (O). 

3 .  Brancher  l ’ex t rémi té  femel le  du  cordon  d’a l imenta t ion  au  connec teur  a r r iè re  du  
co lora teur  (9à  à  264  Vol t s  AC) .  

 
NOTE: Nous vous recommandons d'utiliser un onduleur afin d'isoler l'instrument des pics et surcharges électriques. 

 

4 .  Branchez l'extrémité mâle du cordon d'alimentation à une prise de terre. 

5 .  Mettre l'appareil sous tension ON (I). L'indicateur de puissance sur la face avant devrait 
maintenant être en marche. L'écran affichera initialement la version du logiciel. 

 
NOTE: Laisser l’appareil sous tension excepté lorsque l'instrument est révisé ou déplacé. 

 
 

iii.  Installation des bouteilles de réactifs 

Placer les bouteilles de réactifs d’avant vers l'arrière, dans l'ordre suivant: 
(A)  Solution de rinçage 
(B)  Colorant Thiazine  
(C)  Colorant Eosine  
(D)  Méthanol, Ethanlo ou Aerofix 

 
AVERTISSEMENT! Les réactifs utilisés avec le colorateur Aerospray sont inflammables et contiennent une 

quantité modérée de produits chimiques dangereux qui nécessitent des soins dans la manipulation. Toujours 

utiliser les mesures de sécurité appropriées, y compris des gants et des lunettes de protection lors de la 

manipulation de réactifs. 

 

ATTENTION : Afin d’éviter de sérieux dommages, ne jamais utiliser des réactifs contenant des solvants organiques 

dans cet appareil sauf si ils sont fournis par Wescor ou autorisés dans une instruction spécifique par Wescor. 
 

Retirez le bouchon de chaque bouteille. Retirez l’opercule intérieur.  
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Insérer les plongeurs dans le réactif et visser les bouchons des flacons. 

 
iv.  Kit de maintenance des buses pour Aerospray 

Le Kit de maintenance ( A C - 0 7 5 )  est fourni pour vous aider à maintenir les performances optimales du système. 
Le kit contient des outils et du matériel pour nettoyer les buses, contrôler les volumes réactifs et initialiser 
manuellement l'instrument. 

 
 

v.  Amorcer toutes les lignes de réactifs 
Pour une performance maximale de l’automate de coloration, purger et amorcer. chaque ligne de distribution du 
réactif selon les instructions suivantes. Cette procédure utilisera environ 250 ml de réactif par ligne. Le réactif 
nécessaire est fourni avec le nouvel instrument. 

 
Retirer chaque vaporisateur à l’aide de l’outil fourni en tournant dans le sens inverse des aiguilles d’une montrer. 
Noter l'emplacement de chaque vaporisateur. 
 
Placer le carrousel dans l’automate de coloration pour éviter que le colorant n’entre dans le moteur. 
Appuyer brièvement sur le bouton PRIME. La coloration devrait apparaître dans les 10 secondes. Si aucun colorant 
n’apparaît dans les 10 secondes, il se peut qu’il y ait de l’air dans la ligne. 
Arrêter immédiatement l’amorçage. Utiliser l’outil d’amorçage de pompe (AC-069), fourni dans le kit de 
maintenance des buses, pour enlever l’air. 

Si le colorant apparaît dans les 10 secondes (ou une fois que l'air ait disparue), amorcer toutes les lignes de réactif. 
Ceci peut s’effectuer manuellement ou à l'aide des fonctions PRIME LINE ou VOLUME TEST. Lorsqu’elles sont 
bien amorcées, un jet constant de réactif (aucune pulvérisation ou arrêt) sort de chaque réceptacle à mesure que 
vous appuyez sur le bouton PRIME correspondant. 

 
AVERTISSEMENT ! Ne jamais faire fonctionner une pompe à sec pendant plus de 10 secondes. 

 
Amorcer toutes les lignes simultanément : 
Appuyer sur VOLUME TEST. Appuyer sur 4 sur le clavier pour amorcer toutes les lignes. La pompe tourne 
pendant 60 secondes. Après avoir amorcé les lignes de réactifs, remettre les buses. Remettre les buses à 
leur emplacement d’origine pour une coloration performante. 
 
Amorcer les lignes individuellement : 

Amorcer manuellement pendant 60 secondes ou appuyer sur VOLUME TEST. Appuyer sur 3 sur le clavier. Appuyer sur 
le bouton de prime désiré. La pompe pour cette position fonctionne pendant 20 secondes. Répéter 2 fois l’opération pour 
avoir 60 secondes de flux. 
 
Après avoir amorcé chaque ligne, remettre les buses. Remettre les buses à leur emplacement d’origine pour une 
coloration performante. 
 
Lorsque les buses sont installées, répéter la séquence d’amorçage ci-dessus. Mettre un carrousel dans 
l’appareil. Un fin spray en forme de cône doit sortir de chaque buse. Lancer un volume test et un pattern 
test. Après avoir vérifié la performance de la buse, lancer un cycle de nettoyage. 

 
 

vi.  Effectuer le cycle de nettoyage 
 

Le cycle de CLEAN utilise le réactif D pour éliminer les débris et les précipités des buses. Le réactif D est mis dans les 
lignes jusqu’au début d’un cycle de coloration. A ce moment, le réactif D est prugé des lignes et remplacé par les réactifs 
A, B ou C. Les étapes suivantes sont pour le réglage initial, le nettoyage de routine (voir note) ou pour la maintenance 
des vaporisateurs pendant que l'instrument est arrêté. Nous recommandons d’utiliser fréquemment (au moins à chaque 
déplacement) le cycle de nettoyage afin d’assurer la performance des buses. 

 
NOTE : Lancer le cycle de CLEAN 2 fois lors de la mise en route pour aider à enlever les bulles d’air des 
lignes de réactif et préparer l’appareil à la coloration de lames.  

 
• Placer le carrousel v ide  dans l’instrument et fermer le couvercle. 
• Appuyer sur CLEAN. Appuyer sur System Clean. Ceci vaporise le réactif D à travers les vaporisateurs et dans 
le carrousel.  
• Essuyer les orifices des vaporisateurs afin d’éliminer tous les résidus liquides.  
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• A ce point, l’appareil reste en « stand by » avec le réactif D dans les buses. L’appareil peut être laissé dans ce mode 
« stand by » pendant une période longue afin d’éviter les bouchages quand l’appareil est arrêté. 

 
ATTENTION ! Ne jamais placer de carrousel avec des échantillons dans l’appareil pendant un cycle de Clean. 

 
NOTE : En appuyant sur STOP pendant un cycle de nettoyage, une alarme va s’afficher jusqu’à l’arrêt du cycle de 
clean. 

  

r.  Procédé de nettoyage, décontamination (8.7q) 

 
Lors d’une utilisation clinique normale, l’automate de coloration Aerospray réduit les risques d'infection biologique pour les 
techniciens  en laboratoire.  L’automate  de coloration  se doit d’être propre.  Seul un faible  niveau de désinfection est 
requis. 

 
Une contamination  biologique survient lorsque les échantillons  coulent de la lame pendant la coloration.  Elles tendent à 
être éliminées par le flux continuel de réactifs dans l’automate de coloration. De plus, les automates de coloration  contiennent  
de l’acido-alcool,  et le phénol  aide à désinfecter  l'instrument.  Une bonne fixation  à la flamme tue la majorité des 
organismes avant la coloration. L’Aerospray s’auto-nettoie en utilisation normale avec un faible risque d'infection, mais ne 
peut pas être considéré sans risque. L’extérieur de l’automate de coloration peut aussi être contaminé en le touchant avec des 
gants contaminés et doit être nettoyé en routine. 

 
Si une décontamination additionnelle est désirée, la procédure suivante donnera une désinfection de niveau faible à modéré. 
Si l’automate de coloration est contaminé par un produit dangereux inhabituel ou par des organismes résistants à la 
désinfection, un traitement plus fort selon les procédures appropriées peut être nécessaire. Si vous envoyez l’automate à 
Wescor ou à un service de réparation, vous devez communiquer avec Wescor pour obtenir les procédures de décontamination 
actuelles. 

 
1.   Masquer la clenche du couvercle et protéger ses coins à l'aide d’un ruban imperméable afin de protéger 

l'intérieur de l’automate de coloration. Se référer à l'avertissement ci-dessous. 
2.   Placer l’automate de coloration dans une pièce sécurisée biologiquement ou dans un endroit bien aéré. 

Utiliser les mesures de sécurité comprenant une protection des mains et des yeux. 
 

MISE EN GARDE! Ne pas inonder la cuve de l’automate de coloration en surchargeant le tuyau d’évacuation. Ne 

pas laisser le fluide dépasser la base du moyeu. Ne pas vaporiser les fluides près des ouvertures dans la base de 

l’automate qui laisseraient le fluide entrer dans l’instrument. Ceci peut causer des dommages importants. 

 
3.   Vaporiser la cuve et le couvercle intérieur à l'aide du détergent désinfectant tel qu'une solution 

javellisante à 10 % ou en utilisant la Solution de décontamination de Wescor (SS-133). 
4.   Répétez la vaporisation toutes les 2 ou 3 minutes. Laisser agir la solution sur les surfaces pendant environ 10 

minutes, ne pas laisser sécher les solutions nettoyantes sur les surfaces de l’automate de coloration. 
5.   Rincer la cuve et le couvercle intérieur abondamment à l'eau du robinet. 
6.   Avec le couvercle de l’automate fermé, appliquer la solution de décontamination à l’aide d’un tissu . 

Essuyer les surfaces extérieures de l'automate. Ne pas inonder le panneau d’affichage d’une humidité 
excessive. Toute humidité s’y introduisant peut endommager les éléments électroniques internes. Répéter 
cette étape toutes les 2 ou 3 minutes pendant environ 10 minutes. 

7.   Retirer la solution de décontamination en essuyant abondamment les surfaces à l'aide d'un tissu 
trempé dans l'eau du robinet. 

8.   Plonger le carrousel et le couvercle dans le détergent désinfectant ou vaporiser généreusement comme dans 
l’Étape c. Laisser reposer 20 à 30 minutes. Ne pas autoclaver le carrousel ou le couvercle. 

9.   Rincer abondamment le carrousel et le couvercle à l’eau du robinet. 
 
NOTE  :  Ces  procédures  de  décontamination  sont  pour  une  utilisation  de  routine.  Si  vous  expédiez  l’automate  de 
coloration à Wescor pour réparation, vous devez communiquer avec le Service de Wescor pour obtenir une copie des 
instructions actuelles de décontamination et d'expédition avant de préparer et d'expédier l’appareil. Envoyer des automates 
de coloration sans les décontaminer selon ces instructions est dangereux pour le personnel du service et résultera en une 
charge de décontamination importante. 
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s. Précautions et spécifications environnementales (8.7r) 

Le dispositif est conforme à la directive EMS 89/336/EC. Une utilisation de cet instrument d'une manière non spécifiée 
par Wescor peut diminuer la protection de cet équipement et peut entraîner une blessure. 

 

t. Elimination de l’appareil (8.7s) 

Ce dispositif es t  soumis  à  la  d i rec t ive  WEEE 2002/96/EC e t  ne peut pas être jeté dans une décharge normale. 
L’équipement doit être jeté de préférence soit en faisant appel à un service local autorisé pouvant gérer les matériaux 
dangereux, soit en retournant l'équipement à Wescor, Inc. 

 
 

FIN 


